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1. OBJETO DE CONTRATACAO

Constitui objeto do presente Termo de Referéncia, a contratagéo de consultoria especializada
para realizar estudos, diagnéstico, progndstico, propostas, considerando cenarios e viabilidade
econdmica, sistematizar informagdes e prestar assessoria técnica, com vistas a elaboracdo do
Plano Municipal de Coleta Seletiva (PMCS) da cidade do Natal/RN, conforme especificagies
constantes neste documento.

2. CONTEXTUALIZACAO

O Municipio de Natal, Capital do estado do Rio Grande do Norte, esta localizado na regido
nordeste do Brasil, conforme ilustrado na Figura 1, apresentando uma superficie total de 170,3
km?. Possui uma populagdo estimada de 757.337 habitantes, conforme o censo do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,2023). A quantidade total de residuos sélidos
recolhidos no municipio de Natal em 2023 foi de 401.867,63 toneladas, destas 240.314,5
toneladas sao residuos domiciliares.
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E de competéncia do municipio de Natal, organizar, regular, prestar e fiscalizar os servigos
de saneamento basico, que incluem o abastecimento de agua potavel, a coleta e o tratamento de
esgoto, os servicos de drenagem e manejo das aguas pluviais, a limpeza urbana e o manejo de
residuos solidos. Sendo o gerenciamento e operagdo da limpeza publica e manejo de residuos
sélidos de responsabilidade da Companhia de Servigos Urbanos de Natal - URBANA, empresa de
economia mista, criada pela Lei Municipal n° 2.659/1979, tendo a Prefeitura Municipal de Natal -
PMN como maior acionista.

O Plano Municipal de Coleta Seletiva (PMCS) sera elaborado pela Prefeitura Municipal de
Natal, por meio da Companhia de Servigos Urbanos de Natal - URBANA e coordenado pela
Secretaria Municipal de Governo - SMG com o apoio do Grupo de Trabalho (GT) conforme Portaria
n° 054/2023 GS/SMG.

O PMCS sera realizado com recursos municipais, conforme PPA-2022.2025, Orgéo 17 -
Secretaria Municipal de Servigos Urbanos (SEMSUR); Unidade 10 - Companhia de Servicos
Urbanos de Natal (URBANA); Atividade/Projeto: 15.512.156.1-240 - Elaborag&o e Implementagéo
de um Plano Municipal de Coleta Seletiva, Programa - Cidade Desenvolvida e Sustentavel; Fonte
- 15000000 e Elemento de despesa 3339039000000, Anexo 4 do PPA.

No municipio de Natal, na década de 1980, foi implantada na area de destino final de
Cidade Nova, a Usina de Reciclagem e Compostagem de Residuos, cuja inauguracdo se deu em
outubro de 1988. O objetivo, foi solucionar os problemas de ordem sanitaria, ambiental e social,
pois além de aproveitar o material reciclavel para comercializagdo, a matéria organica seria
aproveitada para produzir composto organico que serviria de adubo, evitando a destinag3o final
de forma incorreta. Foi a primeira ag&o de insergdo social de catadores realizada pela Prefeitura
do Natal, com a contratacdo, por meio da Urbana, dos catadores que realizavam o trabalho de
catacéo no lixao de Cidade Nova.

A coleta seletiva de materiais reciclaveis teve inicio em Natal em 1992, época das primeiras
experiéncias acontecidas no Pais. Naquele momento, o material reciclavel era trocado por vale
alimentagao. A segunda experiéncia aconteceu de 1993 a 1996, com a distribuigido dos PEV's —
Postos de Entrega Voluntaria e Coleta Seletiva porta a porta aos moldes do que ocorria em Porto
Alegre/RS, e ainda a experiéncia Papel Vale Transporte em parceria com a iniciativa privada
(Silva; Guimaraes & Silva, 2010).

Pagina 6 de 42

COMPANHIA DE SERVICOS URBANOS DE NATAL — URBANA
CNPJ:08.498.701/0001-04

Rua Dr. Mario Negdcio, 2389 — Quintas - Natal/RN — CEP; 59037-800
e-mail: urbana@natal.rn.gov.br

Incluido por: SMG - 735017 - LUCAS GABRIEL SILVA NOBRE
https://directa.natal.rn.gov.br/form.jsp?sys=DIR&action=openform&form|D=464568709&form=listdoc&param1=149307e719cfcbhddd69082efaa5ebb32&param2=10739948&param3=1351366
Documento associado ao Processo Administrativo Eletronico N° SMG-20241687010 em 22/11/2024 as 15:08:18 fls. 9




PREFEITURA

DE NATAL

Em 1999, a prefeitura elaborou e executou o projeto de remediacéo do lixdo de Cidade
Nova, neste projeto foi feita a recuperacdo da usina de triagem que estava ha algum tempo sem
funcionar. A Administragdo da usina de triagem ficou a cargo da 12 Associagéo de Catadores de
Materiais Reciclaveis - ASCAMAR, fundada em 1999. Assim, iniciou-se o projeto de insergdo
social dos catadores que trabalhavam no lixdo de Cidade Nova. Foi recuperado, também, um
prédio que se encontrava em ruinas com destinag@o de espacos para a administragdo, banheiros,
salas de aula e area para recreacgdo, dando origem a Casa de Oficios de Cidade Nova, voltada a
promogao de cursos de qualificagdo profissional, com o objetivo de tornar os catadores aptos ao

exercicio de diversas profissoes.

A terceira experiéncia aconteceu a partir de margo de 2002 com a nova distribuicdo de
PEV’s — Postos de Entrega Voluntaria em 20 pontos da cidade e a sua continuagdo em 2003 com
os PIC’s — Programa Interno de Coleta Seletiva, envolvendo grandes geradores: hotéis,
condominios, empresas publicas e privadas. A quarta e mais bem sucedida experiéncia aconteceu
a partir de dezembro de 2003, com a modalidade porta a porta, realizada pelos antigos catadores
do lixéo da Cidade, uma vez que o lixdo foi desativado por ocasido da inauguragao do aterro
sanitario metropolitano em junho de 2004. Posteriormente a criagédo da Associagdo dos Catadores
de Materiais Reciclaveis (ASCAMAR) em 1999, foi criada a Associagdo dos Agentes
Trabalhadores em Reciclagem e Compostagem de Lixo do Aterro Sanitario (ASTRAS),
Associagao de Beneficiamento de Residuos Sdlidos (ABRESOL) e Associagdo de Coleta Seletiva
Porta a Porta do RN (ACSRN). A ASCAMAR e a ABRESOL fundiram-se e formaram a
COOCAMAR - Cooperativa de Catadores de Materiais Reciclaveis e Desenvolvimento

Sustentavel do Rio Grande do Norte, e a ACSRN e ASTRAS formaram a COOPCICLA —
Cooperativa de Materiais Reciclaveis da Cidade de Natal.

Em agosto de 2011, o Municipio, por meio da URBANA, contratou as duas cooperativas
de catadores para prestacao de servigo de coleta seletiva, como forma de valorizar o catador como
um empreendedor da cadeia produtiva da reciclagem, sendo Natal a primeira cidade brasileira a
contratar cooperativas de catadores. O objeto do contrato era a coleta Seletiva porta a porta, bem
como apoio ao Programa Interno de Coleta Seletiva — PIC’s em Empresas Publicas, Empresas
Privadas, Condominios e Escolas. Destaca-se também que nesse mesmo ano a URBANA assinou
o Termo de Cess&o dos galpdes existentes na area de destino final de Cidade Nova (antigo lixdo),
dois galpGes foram cedidos para a COOCAMAR e um galp&o para a COOPCICLA.
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Em dezembro de 2015 foi celebrado um novo contrato com as cooperativas, que teve
vigéncia de 60 meses, com finalizagdo em dezembro de 2020. Nesse contrato a Urbana pagava
R$170,84 (cento e setenta reais e oitenta e quatro centavos) por tonelada recolhida, mais R$
29,75 (vinte e nove reais e setenta e cinco centavos) por tonelada referente ao transporte. O valor
médio estimado da contratagdo era de R$ 27.411,00 (vinte e sete mil, quatrocentos e onze reais)
para cada cooperativa. Todo o material coletado era de responsabilidade das Cooperativas, estes
eram comercializados e a renda era revertida em prol das mesmas. A URBANA ainda cedia 3
(trés) caminhdes para cada cooperativa e pagava o valor do transporte quando a coleta era

efetuada pelos caminhdes préprios das cooperativas.

Apos o término do contrato em dezembro/2020, a URBANA continuou oferecendo apoio
logistico para a coleta seletiva de materiais reciclaveis na modalidade porta a porta, PEV's e
solidaria, fornecendo inicialmente dois caminhGes para o transporte dos residuos coletados e,
atualmente esta sendo oferecido um caminhao para cada cooperativa.

No Ano de 2023 as Cooperativas coletaram uma média de 1.494 (mil quatrocentos e
noventa e quatro) tonelada de materiais reciclaveis, isso corresponde a um percentual de 2,08%
(dois virgula zero oito por cento) do potencial reciclavel em referéncia a composigao gravimétrica
de residuos em Natal (SEMARH/PEGIRS-RN, 2010) (Tabela 1). Estes dados, demonstram que o
municipio, ndo atingiu a meta estabelecida no Plano Municipal de Gestéo Integrada de Residuos
Solidos do Natal — PMGIRS-Natal-2012, que tomando-se como parametro o ano de 2023 era de
5.880 tonelada/ano e um percentual de 18,17% (dezoito virgula dezessete por cento).
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Tabela 1 - Composigéo gravimétrica de residuos de Natal

COMPOSIGAO GRAVIMETRICA DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS — NATAL — ANO 2010

Tipo de Residuo % em peso
Matéria Organica ) 33,54%
Aluminio ' " 0,58%
_IV_Iqiais Ferrosos 2,54% N
Papel 1,58%
Papeldo ' 3,50%
Plastico Duro  5,59%
Plastico Filme (mole) _ 9,71%
Melissa 0,74%
Vidro - 1,26%
_Madeira 0,69%
Longa Vida _ 1,18%
Téxtis 2,75%
Rejeito | | 36,34%
Total 100%

Fonte: Adaptado de SEMARH/PEGIRS-RN, 2010

Na Tabela 2 é apresentada a estimativa de aumento da coleta seletiva em fungdo da geragao
de residuos domiciliares de 2012 a 2027 para o municipio de Natal/RN conforme as metas
estabelecidas no Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos Sélidos de Natal - PGIRS
Natal-2012.

Tabela 2 Estimativa de quantidade e percentual de material reciclavel através da coleta seletiva

ESTIMATIVA DE QUANTIDADE DE .
MATERIAL RECICLAVEL COLETADO 72 DO MATERIAL RECICLAVEL

ANO ATRAVES DA COLETA SELETIVA cgéggﬁgggngg ggﬁﬁ&g“
(TONELADAS/ANO)
2012 3600 14,48%
2013 3720 | 14,60%
2014 3840 14,70%
2015 3960 14,80%
2016 4080 ' 14,88%
2017 ' 4200 14.95%
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ESTIMATIVA DE QUANTIDADE DE
MATERIAL RECICLAVEL COLETADO

% DO MATERIAL RECICLAVEL

ANG ATRAVES DA COLETA SELETIVA cgé_gﬁgggngg g’;ﬁﬁ&g“
(TONELADAS/ANO) :
2018 4440 15,44%
2019 4680 ) 15,89%
2020 4920 ' 16,31%
2021 5160 16,71%
2022 ' 5520 17,46%
2023 ' 5880 ) 18,17%
2024 _ 6240 ' 18,84%
2025 6600  19,48%
2026 6960 19,86%
2027 _ 7560 ' 21,57%

Fonte: Adaptado de PMGIRSNatal-2012

Atualmente existem duas cooperativas de catadores que coletam em média 111,81 (cento
e onze virgula oitenta e uma) toneladas/més (URBANA, 2024) de material reciclavel advindos da
coleta porta a porta e doagoes.

A Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS), instituida pela Lei n° 12.305/2010 no
Brasil, estabelece diretrizes e metas para a gestdo integrada e o gerenciamento adequado dos
residuos soélidos, incluindo a coleta seletiva. Algumas das metas estabelecidas pela PNRS para a
coleta seletiva incluem: implementagdo da coleta seletiva, educagéo ambiental, inclusdo social,
recuperacao de areas degradadas e logistica reversa. Essas metas visam n&o apenas reduzir a

quantidade de residuos enviados para aterros sanitarios, mas também promover a economia
circular, o uso eficiente dos recursos naturais e a inclusdo social dos catadores e trabalhadores
envolvidos na cadeia da reciclagem.

Diante da realidade atual e das metas a serem alcangadas, faz-se necessaria a busca de
novos conceitos e solugdes para o sistema de coleta seletiva municipal, dentro de uma vis&o de
sustentabilidade abrangente e comprometida com a protegdo ambiental, com ampliagdo do acesso
aos servicos de Coleta Seletiva, com a inclusdo socioeconémica dos catadores de materiais
reciclaveis, e com a reestruturagéo das cadeias produtivas e inovagédo tecnolégica dos processos

de coleta e triagem. Esta nova abordagem ambiental e técnica preconiza a elaboragdo de um Plano
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Municipal de Coleta Seletiva - PMCS que dé as diretrizes para o sistema de gestio dos reciclaveis,
contendo um diagndstico da situagao atual, estudando a viabilidade e sustentabilidade econdmica
das alternativas, discutindo os cenarios e propondo o modelo de coleta seletiva e triagem mais
adequado para a cidade.

A partir da elaboragdo do PMCS pretende-se definir responsabilidades quanto a sua

implementac&o e operacionalizagéo e indicar mecanismos para alcangar os seguintes resultados:

Diminuir a geragéo de residuos solidos através de agdes de sensibilizagdo ambiental;

®  Melhorar quali-quantitativamente o material separado na origem por meio de de agdes de
educagao ambiental;

e  Propor a implantacéo de infraestrutura para a melhoria da coleta seletiva,visando otimizar
o sistema, considerando as varidveis econémica, social e ambiental;

e Indicar as fontes de recursos financeiros para os investimentos necessarios para a
implementacao e operacionalizagdo da coleta seletiva;

e Propor a implantagdo de infraestrutura de triagem, melhorando a qualidade do material
reciclavel separado, visando garantir o escoamento dos materiais coletados;

®  Atingir as metas de desvio de residuos do aterro sanitario instituidos pelos novos marcos
regulatorios;

e Cadastramento de catadores formais e informais e de pessoas juridicas ou ndo que
comercializam materiais reciclaveis.

3. OBIJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Constitui o objetivo geral a elaboragao do Plano Municipal de Coleta Seletiva - PMCS de
Natal, a partir das agGes constantes neste Termo de Referéncia.

3.1.1 Objetivos Especificos

e Elaborar Diagnéstico da situacédo atual da coleta seletiva do municipio de Natal inlcuindo
a coleta informal de reciclaveis e os atravessadores;

Elaborar estudos especificos para subsidiar a elaboragéo do PMCS;

Elaborar o modelo de coleta seletiva para o municipio de Natal;

Elaborar Versao Preliminar do PMCS;

Realizar audiéncias publicas para avaliagdo, validagdo e divulgagdo do PMCS;
Elaborar Versao Final do PMCS consolidada a partir da audiéncia publica final.
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4. METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS

NATAL ‘ s,

Para a implementagcédo das atividades decorrentes deste Termo de Referéncia, serdo
realizados os seguintes procedimentos:

4.1 Consideracoes Gerais

O PMCS sera elaborado pela Prefeitura Municipal do Natal, por intermédio da Companhia
de Servigos Urbanos de Natal - URBANA e coordenado pela Secretaria Municipal de Governo -
SMG, a partir dos estudos especificos, propostas técnicas e sistematizagio das informacdes
obtidas nos estudos contratados e ja existentes no municipio, onde a consolidagdo da Versao

Final do PMCS sera executada pela empresa Contratada.

No processo de desenvolvimento dos trabalhos, deverdo ser realizados encontros
periodicos entre a equipe técnica da Contratada, o Grupo de Trabalho e os Técnicos e Gestores
Municipais envolvidos, para apresentacao e discuss3o das propostas, dos dados obtidos na fase
de diagndstico, dos cenarios, das alternativas estudadas e a definigdo do modelo de gestdo da
coleta seletiva a ser implantada, seguida da apresentagdo da proposta final consolidada e do
monitoramento da efetiva implantacdo do Plano proposto.

Durante o desenvolvimento dos trabalhos serdo realizadas 04 (quatro) oficinas tematicas
sendo uma para cada regido administrativa, e duas audiéncias publicas municipais. A
empresa/consultoria contratada devera elaborar relatérios com a sistematizacdo dos temas
abordados, incluindo as contribuices e encaminhamentos apresentados referentes a cada um

desses eventos, contendo lista de presenca e a identificagéo das entidades apresentadas.

As propostas e estudos a serem elaborados no ambito deste Termo de Referéncia, devem
ser compativeis com o conteido, em todos os seus aspectos, da Politica Municipal de
Saneamento Basico - PMSB - 2019 (Lei n° 6.880/2019) e PMGIRS (2012). Neste sentido, os
produtos deste Termo de Referéncia, devem ser aprofundados e atualizados em relagdo as
legislagbes vigentes relacionadas ao tema, bem como complementados naquilo em que for

necessario.
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4.2 Gerenciamento dos Trabalhos
A coordenagéo geral dos trabalhos sera realizada pela Prefeitura Municipal de Natal por meio
do Grupo de Trabalho que tera a seguinte composicéao:

Secretaria Municipal de Governo - SMG;

Secretaria Municipal de Planejamento - SEMPLA,;

Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo - SEMURB:

Secretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia Social - SEMTAS:

Secretaria Municipal de Satde — SMS, por meio da Vigilancia Sanitaria;

Companhia de Servigos Urbanos de Natal - URBANA;

Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico do Municipio do Natal - ARSBAN
Sé&o atribuicées do GT:

i.  Coordenar a elaboragdo do PMCS sob a responsabilidade da consultoria contratada que
tera as seguintes atribuigbes: prestar assessoria técnica, elaborar os estudos técnicos
necessarios, sistematizar as informagoes e consolidar os documentos finais relativos aos
produtos deste TR;

ii.  Supervisionar o desenvolvimento do contrato de consultoria € o andamento dos trabalhos:

iii.  Fornecer subsidios a elaboragdo dos trabalhos nas suas respectivas areas de competéncia
e participar das discussoes das propostas;

iv.  Analisar e aprovar formalmente os produtos apresentados pela consultoria;

As etapas abaixo descritas comp6em os procedimentos metodolégicos para a realizacio dos
trabalhos referentes a este Termo de Referéncia.

4.2.1 Oficinas Tematicas

As oficinas tém a finalidade de aprofundar temas inerentes ao processo a partir da
participagao da sociedade e ocorrerdo ao longo da realizagdo dos trabalhos subsidiando os
conteudos previstos neste TR.

Seréo realizadas 04 (quatro) oficinas, 01 (uma) em cada regido administrativa, com a
proposta preliminar de abordagem e discussao dos seguintes temas:
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Tema 1—Modelos de coleta, responsabilidades dos usuarios, grandes geradores e custos;

e Tema 2 — Modelos de triagem, escoamento, mercado da reciclagem e inclusdo dos
catadores;

e Tema 3 - Alternativas de tratamento de Residuos Organicos;
e Tema 4 - Agoes de Educagdo Ambiental para o Plano.

NATAL ‘ umoan

Em cada oficina devera ser apresentado um resumo da situagéo atual da Coleta Seletiva
no municipio, o processo de construcéo do PMCS, as metas estabelecidas no Plano Nacional de
Residuos Sdlidos, no Plano Municipal de Saneamento Basico e no Plano Municipal de Gestao
Integrada de Residuos Sélidos.

Os contetdos didaticos a serem apresentados nas oficinas deverédo ser elaborados pela
consultoria, sendo apresentados previamente para aprovagdo pelo GT, dentro de uma
programacao especifica. A consultoria devera organizar, conduzir e coordenar todas as oficinas,
bem como, sistematizar as contribuigoes provenientes das discussdes sobre os temas abordados.
A Prefeitura Municipal do Natal (PMN) ficara responsavel pela divulgagdo e apoio logistico das
oficinas.

422 Audiéncias PUblicas

As audiéncias publicas tém como objetivo apresentar, discutir, avaliar e buscar a
contribuicdo da sociedade sobre a proposta para validagio do PMCS.

Seréo realizadas duas audiéncias publicas, sendo que:

Primeira Audiéncia Publica para apresentacédo, discussdo e validacdo dos estudos
desenvolvidos na Meta 1 — Gestdo Municipal dos Residuos Sélidos para a Coleta Seletiva;

Segunda Audiéncia Publica para apresentacdo, discussdo e validagido da Meta 2 —
Detalhamento do programa de Coleta Seletiva.

As metas 1 e 2 serdo apresentadas no item 5.

Os contetdos didaticos a serem apresentados nas audiéncias publicas deverdo ser
elaborados pela consultoria, sendo apresentados previamente para aprovago pelo GT, dentro de
uma programacao especifica. A consultoria devera organizar e conduzir todas as audiéncias. A
Prefeitura Municipal do Natal (PMN) ficara responsavel pela divulgagdo, coordenacgdo e apoio
logistico.
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Apos a realizagao de cada audiéncia pablica, sera procedida pela empresa de consultoria a

sistematizagao das discussoes, dos encaminhamentos e das proposigcdes estabelecidas nos
respectivos eventos, objetivando embasar na primeira audiéncia a consolidagédo da Meta 1, e, na
segunda audiéncia a consolidagdo da Meta 2, as quais passardo a compor a proposta definitiva
do PMCS.

4.3 Plano de Trabalho

A consultoria devera elaborar um Plano de Trabalho - PT que consistira na formalizagéo do
planejamento operacional que norteara o desenvolvimento das agdes pertinentes a este TR. Sera
precedido de uma reunido, a se realizar logo apds a assinatura do contrato, com o GT. Nessa
reuniéo serdo consolidados os termos da proposta do PT e definidos detalhes sobre a condugdo

dos trabalhos, tais como:

e Consolidacdo do cronograma, considerando os prazos para elaboragdo dos produtos.
Demais exigéncias estabelecidas pela Prefeitura do Natal por meio do GT;

e Esclarecimento de possiveis dividas e eventuais complementagbes de assuntos de
interesse, que nao tenham ficado suficientemente explicitos nestes Termo de Referéncia
e na proposta da Consultoria a ser contratada;

Para o desenvolvimento do trabalho objeto deste TR devera ser fornecido as seguintes

informagoes:

Apresentacéo da equipe de acompanhamento e coordenagdo da PMN;
Procedimentos para o fornecimento de dados da PMN e demais entidades envolvidas;
Formas de documentagéo das atividades e padronizagdo de documentos;

Formas de comunicagédo entre a Consultora e a Contratante;

Procedimentos de avaliacio periddica e outras questdes relativas ao bom andamento dos
trabalhos;

e Agendamento das reunides sistematicas de acompanhamento e outros eventos
relacionados ao desenvolvimento do objeto contratado;

A apresentacé@o do PT sera feita em um relatério especifico a ser aprovado pelo GT. O
relatério do PT devera conter:

Descrigao detalhada das atividades e subatividades;
A logistica necessaria para a realizagao das atividades;

O cronograma fisico das atividades relativas a cada produto, incluindo a realizagéo das
oficinas;

e O cronograma geral das atividades;

Pagina 15 de 42

COMPANHIA DE SERVICOS URBANOS DE NATAL — URBANA
CNPJ:08.498.701/0001-04
Rua Dr. Mario Negdcio, 2389 — Quintas - Natal/RN — CEP: 59037-800

e-mail: urbana@natal.rn.gov.br

Incluido por: SMG - 735017 - LUCAS GABRIEL SILVA NOBRE
https://directa.natal.rn.gov.br/form.jsp?sys=DIR&action=openform&form|D=464568709&form=listdoc&param1=149307e719cfcbhddd69082efaa5ebb32&param2=10739948&param3=1351366
Documento associado ao Processo Administrativo Eletronico N° SMG-20241687010 em 22/11/2024 as 15:08:18 fls. 18




PREFEITURA

DE NATAL
e O fluxograma das atividades;

Equipe envolvida e organograma, incluindo a equipe da PMN e representantes das demais
entidades envolvidas no trabalho;

e  Estrutura hierarquica das atividades;
Procedimentos para a conclus@o dos trabalhos: revisdes finais, avaliagao final, producgdo de
materiais para publicagcdo e divulgagdo na midia, apresentagdo e divulgacdo dos estudos e
desmobilizagao da equipe.

Durante a elaboragéo do PT, deverao ser identificadas e iniciadas as atividades que podem

ser executadas em paralelo e que ndo afetam o planejamento.

Sempre que, durante os trabalhos, for reconhecida a necessidade de mudangas
significativas de rumo em relagdo ao planejamento inicial, o PT devera ser revisado e formalmente

reapresentado ao GT.
5. METAS E ETAPAS PARA ELABORACAO DO PMCS

As metas e etapas abaixo descritas compdem as linhas gerais para o estabelecimento dos
procedimentos metodoldgicos para a realizagdo dos trabalhos referentes a este Termo de

Referéncia.

META 1. GESTAO MUNICIPAL DOS RESIDUOS SOLIDOS PARA A COLETA SELETIVA

Etapa 1.1Diagnéstico da situacdo dos residuos sélidos gerados no municipio.

Devera conter no minimo o seguinte contelido:

1.1.1 Diagnéstico da situagdo dos residuos sélidos gerados no municipio (domiciliares,
reciclaveis - seco e organico, provenientes da limpeza publica e manejo de residuos
solidos) contendo a origem, o volume, geragdo per capita, a composicdo
gravimétrica dos residuos sélidos domiciliares, as formas de destinagdo e
disposicao final adotadas e o modelo atual de coleta seletiva (coleta, triagem,
beneficiamento, escoamento, infraestrutura disponivel, gestdo do municipio, etc.).

1.1.2 Identificacdo da realidade municipal quanto a coleta informal, a atuacdo dos

catadores nas diferentes regioes do municipio e o levantamento dos locais de
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triagem existentes, bem como a infraestrutura e condi¢bes sanitarias e ambientais
dos mesmos;

1.1.3 Identificagdo das possibilidades de implantagdo de solugbes consorciadas ou
compartilhadas com outros Municipios para Coleta Seletiva, considerando, nos
critérios de economia de escala, a proximidade dos locais estabelecidos e as formas

de prevencao dos riscos ambientais;

1.1.4 Identificagdo e caracterizacdo dos residuos solidos dos estabelecimentos
comerciais e de prestagdo de servigos que gerem residuos caracterizados como
nao perigosos e que nao sejam equiparados aos residuos domiciliares pelo poder

publico municipal, e das empresas de construcéo civil.

1.1.5 Os dados referentes a gravimetria serdo disponibilizados pelo municipio com base
no estudo gravimétrico conforme processo URBANA-20241309903.

Etapa 1.2 Realizagdo de oficinas Temdaticas

Realizagdo de 04 (quatro) oficinas tematicas para colaboragdes na construgdo do
diagnodstico e prognostico.

1.2.1 Materiais: A Contratada sera responsavel pela produgdo do arquivo digital para a
apresentagao publica, bem como pela elaboracéo dos convites e materiais de apoio.
Também ficara encarregada da contratagao dos palestrantes, do coffee break e de
outras condigbes que garantam o conforto dos participantes.

1.2.2 Organizagao do evento: A PMN sera responsavel por disponibilizar a infraestrutura
fisica necessaria para a realizacdo das oficinas, além de realizar a divulgagao do
evento e a distribuicdo dos convites.

1.2.3 Sistematizacao das informagoes
Etapa 1.3 Progndstico e cendrios

Devera ser elaborado prognéstico, com horizonte de planejamento de 20 anos, e revisao
em 10 anos, para dimensionamento do sistema de coleta seletiva, estimando a geracdo de
residuos solidos por fragéo gravimétrica.
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Para a elaboracéo do progndstico deverao ser considerados alguns critérios especificos,
incluindo:

1.3.1 Andlise de fatores capazes de influenciar significativamente as projeces de
evolugdo previsivel da situagdo atual, caracterizada no diagnéstico (variagéo

populacional, mercado de reciclagem, implantacdo da logistica reversa, etc.);
1.3.2 A evolugdo da geragao de residuos sélidos por fragdo gravimétrica;

1.3.3 Estabelecimento das metas de atendimento definidas em acordo com o Plano
Nacional de Residuos Sdlidos, Plano Estadual de Residuos Sdlidos do Rio Grande
do Norte (PERS), Plano Estadual de Gestéo Integrada de Residuos Sdlidos do Rio
Grande do Norte (PEGIRS), Politica Estadual De Residuos Solidos, Plano Municipal
de Saneamento Basico (PMSB) e Plano Municipal de Gestdo Integrada de
Residuos Sodlidos (PMGIRS), bem como das contribuicbes do processo de
mobilizagdo social;

1.3.4 Proposigdo de modelos de coleta, triagem e beneficiamento dos reciclaveis.

O prognostico devera abordar e levantar possiveis modelos para a coleta seletiva, levando em

consideracao os critérios acima citados, e definindo o modelo mais provavel.

Os modelos a serem propostos pelo estudo deverdao ser compativeis com as efetivas
condi¢des técnicas, sociais, econdmicas, financeiras, institucionais, juridicas e ambientais do
Municipio.

O modelo definido como o mais provavel sera adotado na sequéncia dos trabalhos, com a

identificagéo dos componentes mais significativos para o planejamento e a tomada de decisdes.
Etapa 1.4 Metas, Projetos, Ag6es e Programas
Devera conter no minimo o seguinte contetido:

1.4.1 Procedimentos operacionais e especificagbes minimas a serem adotadas no
manejo de residuos solidos para a Coleta Seletiva, incluida a disposicdo final
ambientalmente adequada dos rejeitos e observada pela Lei n°® 11.445, de 2007 e

demais Legislagbes em vigor;
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1.4.2 Indicadores de desempenho operacional e ambiental dos servigos publicos de

' NATAL I o,

manejo de residuos solidos relacionados com a Coleta Seletiva;

1.4.3 Regras para o transporte para a Coleta Seletiva e outras etapas do gerenciamento
de residuos sélidos de que trata o item 1.1.4 da etapa 1.1., observadas as normas
estabelecidas pelos 6rgdos do Sisnama e do Sistema Nacional de Vigilancia
Sanitaria (SNVS) e demais disposicbes pertinentes da legislagéo federal, estadual
e municipal;

1.4.4 Definigdo das responsabilidades do Plano de Coleta Seletiva quanto a sua
implementagdo e operacionalizagdo, incluidas as etapas do plano de
gerenciamento de residuos sdlidos a que se refere o item 1.1.4 da etapa 1.1. a cargo
do poder ptublico;

1.4.5 Programas e acbes de capacitacdo técnica voltados para a implementagdo e
operacionalizagéo da Coleta Seletiva;

1.4.6 Programas e agdes de educagdo ambiental que promovam a ndo geragdo, a

redugao, a reutilizagao e a reciclagem de residuos solidos;

1.4.7 Programas e agdes para a participagédo dos grupos interessados, em especial das
cooperativas ou outras formas de associagéo de catadores de materiais reutilizaveis

e reciclaveis formadas por pessoas fisicas de baixa renda, se houver;

1.4.8 Avaliagédo do mercado de reciclaveis e mecanismos para a criagdo de fontes de

negocios, emprego e renda, mediante a valorizagdo dos residuos solidos;

1.4.9 Sistema de calculo dos custos da prestagdo dos servigos publicos de manejo de
residuos solidos da Coleta Seletiva, bem como a forma de cobranga desses
servigos, observada a Lei n°® 11.445, de 2007;

1.4.10Metas de redugéo, reutilizagdo, coleta seletiva e reciclagem, entre outras, com
vistas a reduzir a quantidade de rejeitos encaminhados para disposigao final
ambientalmente adequada;

1.4.11Descricdo das formas e dos limites da participagio do poder publico local na coleta
seletiva e na logistica reversa, respeitado o disposto no art. 33 da Lei n°® 12.305, de

Pagina 19 de 42

COMPANHIA DE SERVIGOS URBANOS DE NATAL — URBANA
CNPJ:08.498.701/0001-04

Rua Dr. Mario Negécio, 2389 — Quintas - Natal/RN — CEP: 59037-800
e-mail: urbana@natal.rn.gov.br

Incluido por: SMG - 735017 - LUCAS GABRIEL SILVA NOBRE
https://directa.natal.rn.gov.br/form.jsp?sys=DIR&action=openform&form|D=464568709&form=listdoc&param1=149307e719cfcbhddd69082efaa5ebb32&param2=10739948&param3=1351366
Documento associado ao Processo Administrativo Eletronico N° SMG-20241687010 em 22/11/2024 as 15:08:18 fls. 22




SERVICOS URBANOS

PREFEITURA | ™™™

2010, e de outras agoes relativas a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de

' NATAL l oo,

vida dos produtos;

1.4.12Meios a serem utilizados para o controle e a fiscalizagdo, no ambito local, da

implementacéo e operacionalizagao;

1.4.13Ac0es preventivas e corretivas a serem praticadas, incluindo programa de
monitoramento;

1.4.14 Periodicidade de sua revisdo, observado prioritariamente o periodo de vigéncia do
plano plurianual municipal.

Etapa 1.5 Evento de mobilizagao social para validagdo

Para concluir este item sera necessario a realizagdo de evento de mobilizagdo social para
validag@o dos estudos desenvolvidos nas etapas 1.1., 1.2, 1.3. e 1.4. Esta mobilizagdo social
devera captar a percepgéo e sugestdes da sociedade sobre a gestdo municipal dos residuos
solidos. Para isto sera realizada a 12 Audiéncia Plblica.

Para tanto, devem ser previstos mecanismos de disponibilizagdo, repasse e facilitagio do
acesso e entendimento das informacgbes para que a sociedade possa contribuir durante a
elaboracao do Plano de Coleta Seletiva.

Para comprovagéo desta etapa é necessario elaborar relatério que comprove a execugdo
do evento, constando informag6es como: local (endereco) e data; fotos; programacao; lista de
presenca; publicidade ou convites; material distribuido; e avaliacédo dos resultados.

1.5.1 Materiais: A Contratada sera responsavel pela producdo do arquivo digital para a
apresentagao publica, bem como pela elaboragdo dos convites e materiais de apoio.

1.5.2 Organizagao do evento: A PMN sera responsavel por disponibilizar a infraestrutura
fisica necessaria para a realizagdo da audiéncia, além de realizar a divulgagdo do

evento e a distribuicdo dos convites.

1.5.3 Sistematizagéo das informagoes
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META 2. DETALHAMENTO DO PROGRAMA DE COLETA SELETIVA

NATAL l o,

A partir da elaboragdo do Diagndstico, Progndstico e agdes de mobilizagdo social, e
definicdo do modelo de coleta seletiva a ser adotado no municipio, devera ser elaborado o
detalhamento do Programa de Coleta Seletiva para sua implementacao.

Etapa 2.1 Operacionalizagdo do Programa de Coleta Seletiva

Devera ser desenvolvido o seguinte conteido minimo de operacionalizacdo da coleta

seletiva:

2.1.1 Divisdo do municipio em setores para Coleta Seletiva, considerando o modelo de
coleta proposto, e otimizando, caso necessario, os roteiros de coleta seletiva atuais.
Devera ser utilizada ferramenta de Sistema de Informagdes Geograficas - SIG para
dimensionamento/otimizagédo dos roteiros, devendo, ao final dos estudos, entregar
um banco de dados em formato compativel que possibilite a importacdo dos dados

para diferentes softwares de geoprocessamento;
2.1.2 Defini¢do de rotas e frequéncia para a coleta e transporte dos materiais reciclaveis:

2.1.3 Procedimentos operacionais e especificagbes minimas a serem adotadas no
manejo de residuos solidos para a Coleta Seletiva, incluida a disposigdo final
ambientalmente adequada dos rejeitos e observada a Lei n° 11.445, de 2007
atualizada pela lei n° 14.026/2020;

2.1.4 Dimensionamento e qualificacdo das equipes necessarias para a correta
operacionalizagdo da Coleta Seletiva;

2.1.5 Dimensionamento dos equipamentos e formas de transporte para implantagdo da

Coleta Seletiva (exemplo: veiculos para cooperativas de catadores de materiais
reutilizaveis e reciclaveis);

2.1.6 Definigdo de requisitos minimos de seguranga e satde do trabalhador no manejo
de Residuos Sdélidos da Coleta Seletiva;

2.1.7 Distribuicéo, pré-dimensionamento e lay-out das instalagdes para a Coleta Seletiva,
tais como: pontos de entrega voluntaria, ecopontos, galpdes de triagem
equipados, entre outras;
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Ao final desta etapa devera ser apresentado o Plano de Coleta Seletiva, contendo todos

os contelidos minimos das etapas 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, e 2.1.
Etapa 2.2 Evento de mobilizag&o social para divulgacdo do Plano de Coleta Seletiva.

Apos o detalhamento do Programa de Coleta Seletiva, inicia-se a etapa de ampla divulgacido
do Plano de Coleta Seletiva, de modo a envolver e preparar todos os atores para sua
implementagao. Para isto sera realizada a 22 Audiéncia Publica.

Para tanto, devem ser previstos mecanismos de disponibilizaczo, repasse e facilitagdo do
acesso e entendimento das informagbes para que a sociedade possa compreender sua
responsabilidade no processo de Coleta Seletiva.

2.2.1. Materiais: A Contratada sera responsavel pela produgéo do arquivo digital para a

apresentagao publica, bem como pela elaboragéo dos convites e materiais de apoio;

2.2.2. Organizagéo do evento: A PMN ser4 responsavel por disponibilizar a infraestrutura
fisica necessaria para a realizacio da audiéncia, além de realizar a divulgacao do
evento e a distribuicdo dos convites;

2.2.3. Sistematizagao das informacdes

Para comprovagdo desta etapa, serd necessario elaborar relatério que comprove a
execucdo do evento, constando informagdes como: local (endereco) e data; fotos; programacio;
lista de presenga; publicidade ou convites; material distribuido; e avaliagao dos resultados.

A versao final do Plano Municipal de Coleta Seletiva analisado e aprovado pelo GT, sera

encaminhada para apreciagéo da Secretaria Municipal de Governo (SMG) para validacdo em forma
de dispositivo legal pertinente.

META 3 - BANCO DE DADOS

Para que o municipio possa montar um banco de dados georreferenciado a empresa de
consultoria devera fornecer os arquivos georreferenciados utilizados para dimensionamento e/ou
otimizagao dos roteiros de coleta, em formato compativel que possibilite a importagdo dos dados
para diferentes softwares de geoprocessamento.
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Para realizacdo desta atividade o municipio fornecera a base cartografica de Natal,
atualizada e disponivel na Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo - SEMURB em

escala apropriada para desenvolvimento dos trabalhos.

Impreterivelmente todos os dados e informagdes coletadas, bem como os produtos gerados
nas demais atividades do estudo, deverdo ser armazenados e tratados em bancos de dados

georreferenciados utilizando tecnologias de Sistemas de Informagdes Geogréficas (SIG).

Para a construgdo do banco de dados georreferenciado deverio ser atendidos os seguintes
critérios:
® Todas as informagdes pertinentes aos residuos sdlidos deverdo ser integradas a base
cartografica do Municipio do Natal;

Utilizar o sistema de coordenadas UTM no sistema referencial geodésico Sirgas 2000;

Todos os arquivos que compdem a base cartografica deverdo estar no formato shapefile
(shp) ou inseridos em um geodatabase, visto que este é o padrdo da PMN. Todos os
arquivos vetoriais devem possuir todos os atributos pertinentes inseridos na tabela em

DBF;

e Os arquivos gerados deverdo ser compativeis com o banco de dados do Sistema da Base
Cartografica;

e Todos os arquivos especiais gerados serdo avaliados pelo setor de cartografia da
SEMUREB;

e O banco de dados georreferenciado, produzido durante os estudos devera conter, no
minimo, as seguintes informagdes:

= Setores e rotas para a coleta seletiva;

* Localizagdo dos PEV's, ecopontos, unidades de transbordo, triagem,

beneficiamento e aterros;
* Localizagéo dos pontos oficiais e voluntarios de recebimento de coleta seletiva;

= Cadastro quantitativo e qualitativo dos residuos sélidos por setor de coleta
seletiva;

= Cadastro das demais informagdes relevantes ao bom funcionamento do
programa de coleta seletiva.

Pagina 23 de 42

COMPANHIA DE SERVICOS URBANOS DE NATAL — URBANA
CNPJ:08.498.701/0001-04
Rua Dr. Mério Negdcio, 2389 — Quintas - Natal/RN — CEP: 59037-800

e-mail: urbana@natal.r.gov.br

Incluido por: SMG - 735017 - LUCAS GABRIEL SILVA NOBRE
https://directa.natal.rn.gov.br/form.jsp?sys=DIR&action=openform&form|D=464568709&form=listdoc&param1=149307e719cfcbhddd69082efaa5ebb32&param2=10739948&param3=1351366
Documento associado ao Processo Administrativo Eletronico N° SMG-20241687010 em 22/11/2024 as 15:08:18

fls. 26



NATAL l rmans

PREFEITURA SERVICOS URBANOS

DE NATAL
6. DISTRIBUICAO DE TAREFAS E FORNECIMENTO DE INSUMOS

O PMCS sera elaborado pela Prefeitura Municipal do Natal, através da contratagdo de
empresa especializada a partir de estudos especificos, propostas técnicas e sistematizacdo das
informagdes obtidas nos estudos contratados e ja existentes no municipio, sendo que a

consolidagao da Vers&do Final do PMCS sera aprovada pelo GT e submetida & apreciagdo da
SMG.

Para permitir a consecugao dos objetivos do trabalho de que trata este Termo de Referéncia,
a Contratante facilitara o acesso da empresa de consultoria as informagdes de seu interesse,
fornecendo documentos ja elaborados pela Prefeitura, que deveréo ser incorporados no processo
de elaboragdo do PMCS. Os trabalhos seréo realizados com a Coordenagdo da PMN, por meio
do GT, contando com as atividades desenvolvidas pela consultoria, conforme tabela de

distribuicdo de tarefas e fornecimento de insumos apresentados a seguir.
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Responsaveis pelas m

e o informagdes : 2

Etapa |Descrigcdo da Etapa Item Atividades elaboragdo das Insumos fornecidos m
atividades g

Meta 1 - Gestdao Municipal dos Residuos Sélidos para a Coleta Seletiva m

Origem e Volume dos residuos URBANA 2

Formas de destinagéo e disposigéo final m

adotadas URBANA E

PMGIRS Natal - 2012; 8

Diagnéstico da Caracterizagéo do modelo atual de coleta Relatdrios. Anusle = URRANA m
Situac&o dos seletiva (coleta, triagem, escoamento, infra- URBANA 2

1.1 residuos sdlidos 1.1.1. estrutura disponivel, gestdo do municipio, £
gerados no etc.) g

municipio 2
Caracterizagao dos residuos da coleta . N w

eonvenciond e selétiva URBANA Dados obtidos do Estudo Gravimétrico m

MM

£

Sistematizagdo da Etapa 1.1.1 Consultoria contratada - 5

DIR&action
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Responsaveis pelas

i L informacgdes e ;
Etapa |Descrigao da Etapa ltem Atividades elaboracéo das Insumos fornecidos

atividades

Identificagéo da realidade municipal quanto a
coleta informal, a atuacdo dos catadores nas
diferentes regides do municipio e o
1.1.2. levantamento dos locais de triagem Consultoria contratada Pesquisa e levantamento de campo
existentes, bem como a infra- estrutura e
condigdes sanitarias e ambientais dos
mesmos

149307e719cfcbddd69082efaa5ebb32&param?2

Identificagdo das possibilidades de
1.1.3 implantagdo de solugGes consorciadas ou
e compartilhadas com outros municipios para

listdoc&param1.

Considerar a Politica e Plano Estadual de
Consultoria Contratada | Gestéo Integrada de Residuos Sélidos -

Lg

St

Coleta Seletiva PEGIRS £o

Identificag&o e Caracterizagdo dos Residuos Relagao de estabelecimentos comerciais m m
1.1.4. solidos dos estabelecimentos comerciais e | Consultoria contratada | e de prestagéo de servicos fornecidas E m
de prestacéo de servigos pela PMN; sz

Eo

E22

<SS o

imétri i >

11.5 Dados Gravimétricos URBANA Estudo Gravimétrico fornacido pelo A E
municipio I %

Z03

253

Sed
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Etapa

Descrigao da Etapa

Item

Atividades

Responsaveis pelas
informagdes e
elaboracéo das
atividades

Insumos fornecidos

1.2.

Oficinas Tematicas

1.2.1,

Produgéo do arquivo digital para a
apresentagao publica, elaboragdo dos
convites e materiais de apoio, contratagdo
dos palestrantes, do coffee break e de outras
condigdes que garantam o conforto dos
participantes.

Consultoria contratada

1.2.2.

Viabilizag&o de sala, distribuigcdo dos
convites, divulgagao do evento

PMN

1.2.3.

Sistematizagdo das informacbes

Consultoria contratada

1.3

Prognéstico no
horizonte de 20
anos

Cendrios com base na caracterizagéo dos
residuos sélidos, modelos de coleta e
triagem.

Consultoria contratada

Plano Diretor Municipal; Plano Municipal
Integrado de Saneamento Basico

1.4

Metas, Projetos,
Acoes e Programas

1.4.1.

Procedimentos Operacionais e
especificagdes minimas a serem adotadas
no manejo de residuos sdlidos para a Coleta
Seletiva

Consultoria contratada
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Responsaveis pelas
informacoes e

Etapa |Descrigdo da Etapa ltem Atividades elaboragéo das Insumos fornecidos
atividades
Banco de Dados com as quantidades de
Indicadores de desempenho operacional e residuos mo__mMM %mo _%hmmmm.._o muicipla;
ambiental dos mmz_moo_mmm_mn,o:maom a Coleta| Consultoria contratada Plano Municipal de Saneamento Bésico;
1.4.2, bR PMGIRS-Natal;
Relatdrios técnicos.
Sistematizagdo da Etapa 1.4.2 Consultoria contratada -
Regras para o transporte para a Coleta
1.4.3. Seletiva e outras etapas do gerenciamento | Consultoria contratada -
de residuos sdlidos do que trata o item 1.1.4
Definigéo das responsabilidades do Plano de
1.4.4. Coleta Seletiva, incluindo os Consultoria contratada | Proposta de revisdo da Lei 4748/1996;
estabelecimentos do item 1.1.4
Programas e agdes de capacitagéo técnica
voltados para a implementagéo e Consultoria contratada
1.4.5 operacionalizagdo da Coleta Seletiva

Sistematizagdo da Etapa 1.4.5

Consultoria contratada
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Etapa

Descricdo da Etapa

ltem

Atividades

Responsaveis pelas
informacdes e
elaboracao das
atividades

Insumos fornecidos

1.4.6

Programas e agdes de educagdo ambiental
que promovam a ndo geracgédo, a reducéo, a
reutilizagéo e a reciclagem de residuos
solidos

Consultoria contratada

Relatdrios sobre a Situagéo Atual das
agdes de educagd@o ambiental do
Municipio

Sistematizacdo da Etapa 1.4.6

Consultoria contratada

14.7

Programas e ag0es para a participagdo dos
grupos interessados, em especial das
cooperativas ou outras formas de associagdo
de catadores de materiais reutilizaveis e
reciclaveis

Consultoria contratada

Pesquisa de Campo

1.4.8

Avaliagdo do mercado de reciclaveis e
mecanismos para a criagéo de fontes de
negocios, emprego e renda, mediante a

valorizagéo dos residuos sdélidos;

Consultoria contratada

Considerar Anélise das alternativas
tecnoldgicas de tratamento de residuos
sdlidos no Brasil e ho mundo.

14.9

Sistema de calculo dos custos da prestagéo

dos servigos publicos de manejo de residuos

solidos da Coleta Seletiva, bem como a
forma de cobranga desses servigos

Consultoria contratada

Considerar o Manual Orientativo sobre a
Norma de Referéncia N° 1/ANA/2021 -
Cobranga pela Prestagéo do Servigo
Publico de Manejo de Residuos Sdlidos
Urbanos — ANA — Brasilia - DF 2021
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Etapa

Descricdo da Etapa

Item

Atividades

Responsaveis pelas
informagdes e
elaboragdo das
atividades

Insumos fornecidos

1.4.10

Metas de redugéo, reutilizago, coleta
seletiva e reciclagem, entre outras, com
vistas a reduzir a quantidade de rejeitos

encaminhados para disposigao final
ambientalmente adequada;

Consultoria contratada

Plano Municipal de Saneamento Basico -
PMSB - Natal

Politica Nacional de Residuos Sélidos -

PNRS;
Plano Nacional de Residuos Sdlidos -

PLANARES;

Plano Municipal de Gestao Integrada de

Residuos Sélidos do Municipio de Natal -

PMGIRS

Sistematizagéo da etapa 1.3.10

Consultoria contratada

1.4.11

Descrigédo das formas e dos limites da
participacéo do poder publico local na coleta
seletiva e na logistica reversa

Consultoria contratada

1.4.12

Meios a serem utilizados para o controle e a
fiscalizagéo, no &mbito local, da
implementagéo e operacionalizagéo

Consultoria contratada

Legislagdo municipal vigente;

1.4.13.

Acdes preventivas e corretivas a serem
praticadas, incluindo programa de
monitoramento

Consultoria contratada
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Responsaveis pelas

Eta ; e informacdes e ;
pa |Descricdo da Etapa ltem Atividades elaboraggio das Insumos fornecidos
atividades
Periodicidade de sua reviséo Consultoria contratada -
1.4.14,
Sistematizacéo da etapa 1.3.14 Consultoria contratada -
Produgéo do arquivo digital para a
151, apresentagdo publica, elaboragdo dos Consultoria contratada
convites e materiais de apoio.
Evento de
Mobilizagdo social iabili istribui
15 i Viabilizagdo de sala, distribuicdo dos
para validagdo da 152 convites, divulgacdo do evento PMN
proposta
1.5.3. Sistematizagdo das informagoes Consultoria contratada
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Responsaveis pela
Etapa |Descrigdo da Etapa ltem Atividades elaboragdo das Insumos fornecidos
atividades

Meta 2 — Detalhamento do Programa de Coleta Seletiva

Mapas com Roteiros de Coleta Seletiva

o o Divisdo do municipio em setores de coleta | Consultoria contratada Atiiuis

149307e719cfcbddd69082efaa5ebb32&param?2

Definicéo de rotas e frequéncias para a ; Planejamento dos Roteiros da Coleta
2.1.2. coleta e transporte dos materiais reciclaveis Consultoria contratada Seletiva Atuais

listdoc&param1.

Procedimentos operacionais e

464568709&form

Operacionalizacéo especificagdes minimas a serem adotadas 2 -
2.1 n_uo Programa Mm 213 |10 manejo de residuos solidos para a coleta | COnSultoria contratada
Coleta Seletiva seletiva. :

Dimensionamento e qualificagdo das equipes
214, necessdrias para a correta Consultoria contratada -
operacionalizagdo da Coleta Seletiva

openform&formID

Dimensionamento dos equipamentos e
2i1.5. formas de transporte para a implantagdo da | Consultoria contratada -
coleta seletiva

DIR&action
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Responsdveis pela

Etapa |Descricdo da Etapa item Atividades elaboracao das Insumos fornecidos
atividades
Definigéo de requisitos minimos de
seguranca e salde do trabalhador no .
216. manejo de residuos sélidos da Coleta Consultoria contratada i}
Seletiva
Distribuigéo, pré-dimensionamento e lay- out ; Caracterizagéo de areas possiveis para
&L das instalagdes para a Coleta Seletiva | Consultoria contratada implantagéo
Preparagéo de contelido a ser apresentado :
2.2.1. na audiéncia piblica Consultoria contratada -
Organizagao do evento: Viabilizagao de sala,
convites, divulgacéo do evento, material
Eventode 222 informativo impresso e conduco da PIN i
29 Mobilizagéo Social — audidncia
" |Divulgagdo do Plano
de Coleta Seletiva
2.2.3. Sistematizagédo das informacGes Consultoria contratada -
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Responsaveis pela
Etapa [Descrigdo da Etapa Item Atividades elaboracgédo das Insumos fornecidos
atividades

Meta 3 — Elaboragéo de Estudos para a construgédo de Banco de Dados

Elaboragédo de

3 Estudos para a
Construcgdo de

Banco de Dados

149307e719cfcbddd69082efaa5ebb32&param?2

Montar um banco de dados com arquivos
georreferenciados sobre o programa de Consultoria contratada Base cartografica do municipio;
coleta seletiva

listdoc&param1=:

openform&formID=464568709&form

DIR&action
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7. AVALIACAO E FORMA DE APRESENTACAO DOS PRODUTOS

m NATAL l o,

Os produtos deveréo ser objetivos, em linguagem clara para perfeita compreenséo, fazendo
referéncia as atividades realizadas em consonancia com o Termo de Referéncia e cronograma de
trabalho, estabelecidos no contrato, de maneira que possam ser avaliados, tanto o grau de avanco

das atividades, como em relagdo as possiveis dificuldades operacionais.

A empresa contratada devera entregar os produtos da seguinte forma: 1 (uma) via impressa em
versao preliminar, para andlise e consideragdes pelo GT, que devera aprovar os referidos
documentos, e uma vez aprovados, deverdo ser apresentados em sua forma definitiva, impressos
em cores no tamanho A4, em 2 (duas) vias e gravado em midia digital, nos formatos “Word”, “Excel”
e “PDF".

Os produtos que envolverem eventos para mobilizacdo social devem constar as seguintes
informagdes para comprovacéo de sua execugao: local (endereco) e data; fotos; programaco: lista
de presenca; publicidade ou convites; material distribuido; e avaliagio dos resultados.

Como resultados da execugado das atividades propostas deverao ser apresentados os seguintes

produtos:
e Produto 1 — Relatério do Diagnéstico para a Coleta Seletiva;
® Produto 2 — Relatérios das Oficinas Tematicas:
e Produto 3 — Relatério do Prognéstico e Cenarios da Coleta Seletiva;
®  Produto 4 — Relatério com Metas, Projetos, Agbes e Programas do Plano de Coleta Seletiva;
e  Produto 5 — Relatério do evento de validagdo — Audiéncia n° 1;
e Produto 6 — Versao Preliminar do Plano de Coleta Seletiva;

Produto 7 — Relatério do evento de divulgagéo;
Produto 8 — Versao Final do Plano de Coleta Seletiva;
® Produto 9 — Banco de Dados
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8. PRAZO DE ENTREGA DOS PRODUTOS E CRONOGRAMA DE EXECUCAO

O prazo total para realizagdo dos servigos previstos neste Termo de Referéncia é de 9 meses,
contados a partir da emissao da Ordem de Servigo (OS) pelo Contratante e distribuidos conforme
especificado no cronograma de execugao.

Tabela 3 — Cronograma de Execugédo

Meses

Produtos

Produto 2

Produto 3

Produto 4

Produto 5

Produto 6

Produto 7

Produto 8

Produto 9

9. QUALIFICACAO

A equipe técnica que desenvolvera os trabalhos devera ser constituida por profissionais
legalmente habilitados e com comprovada experiéncia nas diversas areas que envolvem a
elaboragéo/execugao de planos e projetos de gestdo e manejo de residuos solidos.

9.1 Equipe Técnica

A Consultoria contratada devera ser formada por uma equipe multidisciplinar com
conhecimentos técnicos nas seguintes areas:
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NATAL } o,

Gestao ambiental

e Engenharia civil, sanitaria e ambiental
e [Economia

e Assisténcia social

e (Geoprocessamento

o

L]

Técnicos, estagiarios e auxiliares com conhecimento na area afim deste termo de referéncia.
Outros profissionais necessarios além dos mencionados acima poderdo ser incluidos as
atividades a serem desenvolvidas, desde que contemple os conhecimentos técnicos necessarios ao
desenvolvimento do plano proposto por este TR, e devidamente habilitado pelos seus respectivos
conselhos de classe devendo ser aprovada pelo GT.

A empresa de consultoria devera compor uma equipe multidisciplinar prevendo,
obrigatoriamente, em sua proposta os seguintes profissionais para a realizacio das atividades
objeto do presente Termo de Referéncia:

®  Um Coordenador Geral do Plano: Profissional de nivel superior, com experiéncia comprovada
na coordenacgédo e desenvolvimento de planos na area de gestdo e manejo de residuos
solidos;

e Engenheiro Especialista em Residuos Sélidos: profissional com graduacdo em engenharia,
com experiéncia em: elaboracéo de planos de gestéo integrada de residuos e/ou planos de
coleta seletiva e/ou planejamento e coordenacéo técnica de operagdes de coleta, logistica de
sistemas de transporte e transferéncia de residuos sélidos urbanos e/ou elaboragdo de
projetos e/ou implantagdo de procedimentos de recuperagdo, triagem, acondicionamento,
estocagem e comercializagao de Residuos Sélidos Urbanos (RSU) reciclaveis;

e Profissional especialista em Ciéncias Sociais: Profissional de nivel superior, com formacao
nas areas de ciéncias sociais, com experiéncia em trabalhos com catadores;

e Profissional com qualificagdo na area de gestdo ambiental.
9.2 Equipe Técnica de Apoio

Além desses profissionais, a equipe técnica devera contar com a participagdo esporadica dos
seguintes profissionais:

® Especialista em Economia: profissional com graduagido em economia ou administragdo, com
experiéncia na elaboracdo de estudos envolvendo analises de mercado, analise de custos,
analise multicritério;

e Especialista em Cenarios: Profissional de nivel superior, com experiéncia em cenarios na area
de saneamento;
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e Profissional de Direito: Profissional com graduacdo em Direito com experiéncia em areas
relacionadas com gest&o legal, ambiental e juridica na drea de servigos pblicos essenciais:

® Profissional especialista em Sistemas de Informagdes Geograficas: Profissional de nivel
superior com experiéncia em elaboragéo de estudos ou projetos realizados nas areas de meio
ambiente, educagao ambiental, recursos hidricos, saneamento e/ou infraestrutura urbanas,
envolvendo o desenvolvimento e operacionalizagéo de SIG;

e  Profissionais de nivel médio, auxiliares administrativos, trabalhadores operacionais (inclusive
motoristas) e de estagiarios de nivel superior e médio (particularmente na fase de
levantamento e processamento de dados para o diagnéstico).

Todos os profissionais de nivel superior devem comprovar inscricdo nos respectivos
Conselhos Regionais. As certiddes e/ou atestados apresentados pelos profissionais de
engenharia deverao estar também, devidamente certificados pelo CREA - Conselho Regional de

Engenharia e Arquitetura.
10. SUPERVISAO DOS TRABALHOS

Os trabalhos constantes deste Termo de Referéncia serdo supervisionados, ao longo de todo o
contrato, pelo GT (Grupo Trabalho), cuja coordenagédo estara a cargo da Secretaria Municipal de
Governo - SMG, érgéo da Prefeitura Municipal de Natal e Companhia de Servigos Urbanos de Natal -
URBANA.

A supervisdo se dara através da realizacdo de reunides periddicas, conforme calendario a ser
estabelecido com a empresa de consultoria contratada. O GT (Grupo de Trabalho) estabelecera em
comum acordo com a empresa de consultoria contratada o planejamento para o desenvolvimento dos
trabalhos envolvendo o acompanhamento, a analise e a aprovagdo dos produtos, assim como os

procedimentos de ordem administrativa e gerencial necessarios para o andamento dos trabalhos.

Os trabalhos pertinentes ao Termo de Referéncia, sobretudo no que diz respeito as discussoes,

analises e aprovagoes dos produtos, serdo realizados em local a ser definido pela PMN.

A consultoria devera estar presente em todas as atividades relativas a este Termo de Referéncia
nas quais for imprescindivel sua participacdo dos produtos (relatérios), conforme necessidades
identificadas pelo GT (Grupo de Trabalho).
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12. EQUIPE DE ELABORAGCAO DO TERMO DE REFERENCIA

NATAL ] umoans,

Este documento foi elaborado pelo Grupo de Trabalho constituido conforme portaria n® 054/2023
GS/SMG e suas alteragoes.

Natal, 05 de novembro de 2024.
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